
Spoštovani!

Vljudno vas prosimo, da nam zaradi nemotene
organizacije konference potrdite udeležbo 

vas in vaših sodelavcev 
na tel. št. 031 871 505 (g. Robi Fišer),

031 490 446 (ga. Klaudija Šek), 
041 792 244 (ga. Helena Kosi) 

ali po e-pošti 
pdk.ms.info@gmail.com,   

helena.kosi@amis.net, branko.skafar@siol.net
najpozneje do ponedeljka, 21. novembra 2011.

Kotizacije ni!

VABILO

Pomursko društvo za kakovost vas vabi na 17. letno 
konferenco, ki bo v četrtek, 24. novembra 2011, v 
Jakijevi dvorani Zavarovalnice Triglav v Murski Soboti, 
Lendavska 5.

 Predsednica PDK:
 mag. Helena Kosi

17. LETNA KONFERENCA
Murska Sobota, 24. november 2011



PROGRAM 17. LETNE KONFERENCE PDK

PLENARNI DEL

8.30 REGISTRACIJA UDELEŽENCEV

9.00 GLASBENI UTRINEK

9.10 OTVORITEV KONFERENCE – predsednica PDK mag. Helena Kosi

9.20 UVODNI NAGOVOR – vabljeni gost

9.50 PODELITEV PRIZNANJ

10.20 ODMOR

STROKOVNI REFERATI

10.40 Živko Kavs
SISTEM VODENJA

doc. dr. Aleksandra Pisnik Korda
VREDNOST IZDELKOV IN STORITEV V OČEH KUPCEV
KOT NUJEN POGOJ ZA USPEH PODJETJA NA TRGU

Bojan Korošec
AKREDITACIJA V SPLOŠNI BOLNIŠNICI MURSKA SOBOTA

12.00 ODMOR

PROGRAM 17. LETNE KONFERENCE PDK

12.15  Sekcija A: Gospodarstvo Sekcija B: Zdravstvo

Anton Petrič
SOOČANJE Z IZZIVI  

AVTOMOBILSKE INDUSTRIJE
Razvoj pristopov  

v podjetju TPV d.d.

Suzana Šuklar
KAKOVOST V PRIMARNI 

ZDRAVSTVENI DEJAVNOSTI

Kristjan Magdič
PRILAGODLJIVOST 

STRUKTURE PODJETJA

Daniel Grabar
AKREDITACIJSKI SISTEMI

V ZDRAVSTVU

Iztok Klenar
SLOVENSKA KLET – EVROPSKO 

VINARSKO PODJETJE

mag. Zdenka Gomboc
PRVE IZKUŠNJE Z AKREDITACI-

JO PO STANDARDU NIAHO

13.30 ODMOR

13.45 Sekcija A: Gospodarstvo Sekcija B: Zdravstvo

mag. Ana Pribaković Borštnik
DRUŽBENA ODGOVORNOST 

- POROČANJE PO 
 SMERNICAH GRI

Martina Horvat
KAKOVOST 

V PATRONAŽNI DEJAVNOSTI

Anton Merčnik, Daniel Rajšp 
RAZVOJ ROBOTSKIH 

SISTEMOV NA ZAHTEVNIH 
PROIZVODNIH OPERACIJAH

V ARCONT D.D.

Angela Hozjan
E-QUALIN – KAKOVOST 

INSTITUCIONALNE  
OSKRBE STAROSTNIKOV

Boris Šunko
E-QUALIN V PRAKSI

14.55 ZAKLJUČEK KONFERENCE

15.00 DRUŽABNO SREČANJE


